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A VICTORIA WS

Uma empresa do

Participagdo de Sinistro — Incéndio e Outros Danos Grupo Segurador ERGO

Por favor, preencha esta pagina e todas as secgdes aplicaveis ao seu sinistro.
Em caso de duvida, consulte as “notas explicativas”, na Ultima pagina.

Apdlice Processo |
Segurado
Nome |
Morada |
Localidade Cod. Postal - N L]
Telefone E-Mail @ Profissao |
Sinistro

Local do Sinistro

Data / / Hora

Quando e por quem foi descoberto?

Descreva em pormenor todo o acontecimento

Se for do seu conhecimento, indique 0 nome e morada da pessoa responsavel pelo dano:

Se estiver a participar a perda ou roubo de objectos, a Policia deve ser informada de imediato. Indique a data em que a Policia foi informada, assim como o
nome da esquadra, e anexe a respectiva Certidao de Ocorréncia:

Esquadra | Data / /

Ja teve anteriormente algum sinistro da mesma natureza? | Ndo [ Sim

Se SIM:
a) Fornega pormenores: |
b) Estava abrangido por algum seguro? | Nao [ Sim Em que companhia? |

Edificio ou fracgao

E o proprietario? | Nao [ Sim Existe alguma entidade interessada na propriedade? | N&o [ Sim Qual?
A casa encontrava-se mobilada para ser habitada? [ Nao [ Sim

Como inquilino, encontra-se legalmente responsavel, ao abrigo de um acordo, pelas decoragdes ou quaisquer outras reparagdes | Nzo | Sim
efectuadas no edificio? Se sim, remeter o acordo para ser examinado.

Existem outros seguros relativamente ao edificio? | Nao [ Sim

No caso afirmativo fornega pormenores incluindo o nome da(s) Seguradora(s) e n® da Apdlice

Indique o valor actual do edificio: €
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— Contetdo

A VICTORIA WS

Uma empresa do
Grupo Segurador ERGO

E o Unico proprietario dos objectos? | Nao [ Sim

Se néo, indicar o Nome e Morada dos outros proprietarios.

Existem outros seguros relativamente aos objectos? 7 Nao [ Sim

No caso afirmativo forneca pormenores incluindo o nome da(s) Seguradora(s) e n° da Apdlice

Indique o valor total do conteldo no momento do sinistro: €

Danos/Prejuizos

Edificio

Especifique separadamente Idade do edificio ou Data da dltima Montante do Valor dos salvados Valor reclamado

cada diviséo ou edificio anexos, instalagdes decoragéo (de cada orgamento para (se houver)

danificado ou destruido e danificadas, tanques  divisdo ou parte reparagao (anexar

qual a ocupagao (uso) de agua, etc. danificada) orgamento)
€ , € , € ,
€ , € , € ,
€ : € . € .
€ . € . € ,
€ , € , € ,
€ , € , € ,
€ , € , € ,
€ , € , € .

| Danos/Prejuizos
Contetido
Descrigao dos objectos Onde e a quem Data de aquisigéo Custo de aquisi¢&o Valor dos salvados Valor reclamado
adquiridos (se houver)
€ , € , € ,
€ , € , € ,
€ . € . € .
€ . € . € .
€ , € , € ,
€ , € , € ,
€ . € . € .
€ . € . € .
€ , € , € ,
€ , € , € ,
€ . € . € .
€ . € . € .
Informagdes Adicionais

Favor indicar nome e morada da pessoa a contactar, na sua auséncia, para fins de averiguagao.

Nome |

Morada Telf. |

Declaro que estas informagdes sdo verdadeiras e completas.
de de
Assinatura
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A VICTORIA WS

Uma empresa do
Grupo Segurador ERGO

Participacao de Sinistro — Notas Explicativas

Preenchimento da
participagéo de sinistro

Certifique-se que respondeu a todas as perguntas que dizem respeito a ocorréncia; desse modo evitara atrasos desnecessarios na gestdo do processo.
Em caso de resposta mais alongada e que nao haja espago suficiente na respectiva secgdo, continue numa folha a parte e depois anexe-a a participagao.

Depois de assinar e datar a participacéo na Ultima pagina, devolva a participagéo a VICTORIA, dentro do prazo estipulado na Apdlice.

— Medidas a tomar

E importante que os objectos danificados sejam resguardados e retidos, para nossa inspecgao, caso seja necessario. Porém, em certos casos, tais como
Inundacgdes, por exemplo, convém proceder de imediato & secagem dos objectos de modo a evitar ou minimizar os danos. Obtenha orgamentos para as
reparagdes que se tornem necessarias. Em casos de perda total/danos irreparaveis obtenha estimativas nas casas da especialidade e anexe-as a

participagao, juntamente com as facturas/recibos originais de aquisicdo dos objectos sinistrados.

Nos casos de vidros partidos ou portas arrombadas (ou danos do género) convém proceder de imediato a sua substituicdo ou reparagdo. No entanto,
solicitamos que nos telefone antes de proceder em conformidade, de forma a termos conhecimento da situagéo e prestar algum esclarecimento

necessario.

Policia

Os sinistros causados por roubo ou furto devem ser participados a esquadra da PSP ou GNR mais préxima. Ao fazé-lo ser-lhe-a passada uma certidao, a

qual agradecemos que anexe a Participacéo de Sinistro.

— Conselhos Uteis

Se encontrar dificuldade em obter estimativas ou orgamentos, nao deixe por isso de nos enviar a participagdo dentro do prazo mencionado na Apodlice.
Nos casos de danos no edificio tente obter no minimo, dois orgamentos para fins de comparagéo. Nos sinistros por roubo/furto, precisaremos de

constatar marcas, modelos data de aquisi¢ao, proveniéncia, etc., assim como custos de reposigao.

Convém, pois, que obtenha todos os elementos comprovativos e que os tenha a méo para os fornecer ao perito, no inicio da averiguagao.
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